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ACTA N° 28
FECHA: Caijica, junio, 21 de 2024.
HORA: 16:22
LUGAR: Comunidad de Cuidado Hogar Clarita Santos
TEMA: Apertura Buzén de sugerencias

ASISTENTES: Delegado de la Secretaria Distrital de Integracion Social, Persona mayor y
Trabajadora Social

ORDEN DEL DiA:

1. Apertura buzdn de sugerencias

DESARROLLO:

Siendo las 16:22 horas del 21 de junio de 2024, se realiza apertura de buzon de sugerencias de
la Comunidad de Cuidado Hogar Clarita Santos, el cual se encuentra ubicado en el comedor
auxiliar, visible y asequible a la comunidad institucional. Adicionalmente también se encuentra a
disponibilidad en este mismo lugar el formato YO OPINO. La apertura del buzén se realiza en
presencia virtual de Diana Ramirez del equipo de apoyo a la supervision de la SDIS y de una
persona mayor.

Posterior a la apertura no se realiza ningun hallazgo asociado con peticion, queja, felicitacion,
sugerencia y/o reclamo. Se realiza diligenciamiento de formato apertura buzén de sugerencias.

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion
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Firma

vinculacion
Comunidad de
Sor Gilma Castro Castro Coordinadora cuidado Hogar
Clarita Santos Y
Sy p/—“ 61'/me (
Comunidad de
Johanna Yanes Trabajadora Social cuidado Hogar \

Clarita Santos

Anexos: Se anexa evidencia fotografica y formato apertura buzon

Elaboré: Johanna Yanes — Trabajadora Social
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